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วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
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โครงการ/กิจกรรม ประเด็น/กระบวนการ
ดำเนินการ 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดข้ึน 
 

 

ประเภทความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับของความเสี่ยง 
(โอกาสxผลกระทบ) 

มาตรการ/
แนวทางจัดการ

ความเสี่ยง ความเสี่ยง
ที่เคย
เกิดข้ึน 

ความเสี่ยงที่
ไม่เคย
เกิดข้ึน 

1.การอนุมัติ อนุญาต ตาม 
พรบ.อำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ.
2568 

เจ้าหน้าที่มีการรับ
สินบนเพื่อช่วยให้การ
พิจารณาอนุมัติ/
อนุญาตง่ายและ
รวดเร็วหรือได้รับ
ยกเว้นหรือไม่เป็นไป
ตามกฎหมาย 

1.อำนวยความ
สะดวกกับผู้มีอำนาจ
เพ่ือต้องการรับเงิน
สินบนเสี่ยงต่อการ
ทุจริตต่อหน้าที่ไม่
เป็นไปตามกฎหมาย 

  
/ 

2x1 
(ต่ำ) 

1.ประกาศNo 
Gift Policy 

2.จัดทำคู่มือการ
ให้บริการ
ประชาชน 

2.การใช้อำนาจกฎหมาย/
ให้บริการตามภารกิจ 
 

เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรม
เลือกปฏิบัติกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อ 
ใช้อำนาจตามกฎหมาย
เพ่ือช่วยเหลือญาติหรือ
พวกพ้อง 

มีการปฏิบัติงานที่
ล่าช้าเจ้าหน้าที่มี
พฤติกรรมเลือก
ปฏิบัติกับประชาชนผู้
มาติดต่อ ใช้อำนาจ
ตามกฎหมายเพ่ือ
ช่วยเหลือญาติหรือ
พวกพ้องโดยไม่ยึด
หลักตามกฎหมาย 

  
/ 

 
2x2 

(ปานกลาง) 

ส่งเสริมการ
ปฏิบัติงาน     

ตามประมวล
จริยธรรมและ

หลักธรรมาภิบาล
มีช่องทางการ

ร้องเรียนร้องทุกข์
ผ่านทางเว็ปไซต์
ของหน่วยงาน 
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โครงการ/กิจกรรม ประเด็น/กระบวนการ
ดำเนินการ 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดข้ึน 
 

 

ประเภทความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับของความเสี่ยง 
(โอกาสxผลกระทบ) 

มาตรการ/
แนวทางจัดการ

ความเสี่ยง ความเสี่ยง
ที่เคย
เกิดข้ึน 

ความเสี่ยงที่
ไม่เคย
เกิดข้ึน 

3.กิจกรรมป้องกันและเฝ้า
ระวังการทุจริตในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

การเอ้ือประโยชน์
ให้กับผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่งแต่เพียง
ผู้เดียว 

เจ้าหน้าที่ผู้ดำเนิน
โครงการเลือกจัดซื้อ/
จัดจ้างกับร้านที่
ตนเองสนิทคุ้นเคย
หรือญาติที่ตนเอง
สามารถพูดคุยต่อรอง
ได้เอง 

  
/ 

4x3 
(สูง) 

1.ผู้บริหารหมั่น
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการ
ดำเนินการจัดซื้อจดั
จ้างให้เป็นไปตาม
ระเบียบเพื่อป้องกัน
การเอื้อประโยชน์
ให้แก่ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่งอัน
ส่งผลใหเ้กิดความไม่
เป็นธรรมแก่
ผู้ประกอบการราย
อื่น 
2.เสริมสร้าง
จิตสำนึกในการ
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตนและ
ประโยชนส์่วนรวม 
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โครงการ/กิจกรรม ประเด็น/กระบวนการ
ดำเนินการ 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดข้ึน 

 

ประเภทความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับของความเสี่ยง 
(โอกาสxผลกระทบ) 

มาตรการ/
แนวทางจัดการ

ความเสี่ยง ความเสี่ยง
ที่เคย
เกิดข้ึน 

ความเสี่ยงที่
ไม่เคย
เกิดข้ึน 

4.การบริหารงานบุคคล มีการรับบุคคลที่เป็น
เครือญาติหรือบุคคลที่
ตนเองได้รับ
ผลประโยชน์เข้ามา
ทำงาน 

มีการรับบุคคลที่เป็น
เครือญาติหรือบุคคล
ที่ตนเองรับ
ผลประโยชน์เข้ามา
ทำงานในหน่วยงาน
ของตนเองซึ่งบุคคลที่
เข้ามาทำงานอาจจะ
มีคุณสมบัติไม่
เหมาะสมหรือ
ครบถ้วนในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

  
/ 

2x1 
(ต่ำ) 

การเปิดเผยข้อมลูใน
การรับสมัคร
พนักงานเข้ามา
ทำงานในหน่วยงาน
และสามารถ
ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานได ้

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนภูมิแนวทางและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 

เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (เชิงปริมาณ) 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น คำอธิบาย 

5 สูงมาก ตั้งแต ่8 ครั้งข้ึนไป/ปี 
4 สูง 7-8 ครั้ง/ป ี
3 ปานกลาง 5-6 ครั้ง/ป ี
2 น้อย 3-4 ครั้ง/ป ี
1 น้อยมาก 1-2 ครั้ง/ป ี

 

 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น คำอธิบาย 

5 สูงมาก มากกว่า 2,000,000 บาทข้ึนไป 
4 สูง มากกว่า 200,000-2,000,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 50,000-200,000 บาท 
2 น้อย มากกว่า 10,000-50,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (เชิงคุณภาพ) 

 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 

 

 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Likelihood) (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีความเสี่ยงอย่างรุนแรงหรือมีการสูญเสียทรัพย์สิน
อย่างมหันต์ มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 สูง มีความเสียหายค่อนข้างรุนแรงหรือมีการสูญเสีย
ทรัพย์สินอย่างมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพักงาน 

3 ปานกลาง มีการเสียหายอย่างมากพอสมควรหรือมีการสูญเสีย
ทรัพย์สินอย่างมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

2 น้อย มีความเสียหายพอสมควรหรือมีการสูญเสียทรัพย์สิน
พอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 

1 น้อยมาก มีความเสียหายเล็กน้อยหรือมีการสูญเสียทรัพย์สิน
เล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 

 

 

 

 

 

 

 



โอกาส 
(Likelihood /Frequency) 
 

 

5 
4 
3 
2 
1 

สูงมาก 15-25 
สูง 9-14 
ปานกลาง4-8 
ต่ำ1-3 

 

กำหนดระดับความเสี่ยง 

ระดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก 15 - 25 
2 ความเสี่ยงระดับสูง 9 - 14 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง 4 - 8 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ 1 - 3 

 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

เพ่ือระบุถึงตำแหน่งของความเสี่ยงแต่ละรายการ เพ่ือให้ทราบว่าความเสี่ยงใดมีความสำคัญและมีความเร่งด่วนสูงสุดที่
จะต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามลำดับความสำคัญ โดยแบ่งความเสี่ยง เป็น 4 กลุ่ม คือ 

 

 ภาพแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

 

5 10 15 20 25   
  4 8 12 16 20  
3 6 9 12 15  
2 4 6 8 10  
1 2 3 4 5  

                  1        2           3        4         5 

 
ผลกระทบ 

(Impact/ Consequences) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คำอธิบาย 

 
ระดับความเสี่ยง เขตสี(Zone) มาตราการในปัจจุบัน มาตราการเพ่ิมเติม 
ระดับน้ำมาก ฟ้า 

 
มาตราการในการจัดการความเสี่ยงใน
ปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้ติดตามการ
ดำเนินการเป็นระยะๆ 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตราการจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ิมเติมอีกหรืออาจมีได้
หากไม่ใช้ทรัพยากรเพ่ิมเติมหรือมี
แผนงานอื่นรองรับอยู่แล้ว 

ระดับน้อย เขียว 
 
 

มาตราการในการจัดการความเสี่ยงใน
ปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้ติดตาม 
การดำเนินการเป็นระยะๆ 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตราการจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ิมเติมอีกหรืออาจมีได้
หากไม่ใช้ทรัพยากรเพ่ิมเติมหรือมี
แผนงานอื่นรองรับอยู่แล้ว 

ระดับปานกลาง เหลือง 
 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่องและอาจ
เพ่ิมเติมความเข้มข้นในการดำเนินการ
ตามมาตรการในปัจจุบัน 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตราการจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ิมเติมอีกหรืออาจมีได้
หากไม่ใช้ทรัพยากรเพ่ิมเติมหรือมี
แผนงานอื่นรองรับอยู่แล้ว 

ระดับสูง ส้ม 
 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่องและอาจ
เพ่ิมเติมความเข้มข้นในการดำเนินการ
ตามมาตรการในปัจจุบัน 

จำเป็นต้องมีการเพ่ิมเติมมาตรการ
โดยหากมีข้อจำกัด ในด้านทรัพยากร
ในการจัดการความเสี่ยงให้มี
ความสำคัญในระดับรอง 

ระดับสูงมาก แดง 
 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่องและอาจ
เพ่ิมเติมความเข้มข้นในการดำเนินการ
ตามมาตรการในปัจจุบัน 

จำเป็นต้องมีการเพ่ิมเติมมาตรการ
โดยหากมีข้อจำกัด ในด้านทรัพยากร
ในการจัดการความเสี่ยงให้มี
ความสำคัญในระดับที่สูงกว่าและ
ผู้บริหารควรให้ความสำคัญในการ
ติดตามการดำเนินการตามมาตรการ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

 


